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Garantía ENEA 

Los productos que figuran en la tarifa de ENEA están garantizados 

contra todos los defectos en materiales y procesos de elaboración por 

CINCO años desde la fecha de factura. Para las producciones 

especiales solicitadas por los clientes, ya sean modificaciones o 

nuevos modelos, la garantía será de dos años. 

 

Esta garantía no incluye las deficiencias ocasionadas por un uso 

indebido, accidente, negligencia, daños de transporte, abuso, o el 

envejecimiento y desgaste normal. La correcta selección del producto 

para cada aplicación específica es responsabilidad del comprador. 

Esta garantía no se extiende a los materiales propiedad del cliente, 

como telas, pieles u otros materiales incorporados. Ésta constituye la 

completa y única garantía, y reemplaza a todas aquellas posibles 

garantías de cualquier clase, bien de forma implícita o explícita, 

incluyendo pero no limitando, el cumplimiento de la Directiva 

1999/44/CE del 25 de Mayo de 1999. 

 

ENEA no asume ninguna responsabilidad por pérdidas comerciales y 
cualquier consecuencia en daños que puedan ser resultado de 
cualquier defecto en el producto, falta o retraso. Se entiende que estas 
limitaciones de solución y responsabilidad son parte de los términos y 
condiciones de compra a ENEA de sus productos, y cuando se pasa 
un pedido se están aceptando las condiciones, términos y limitaciones. 

 

 


